
119 è un numero di emergenza per richiedere un'ambulanza o un'autopompa in caso di emergenza. 

Non devi parlare giapponese. 

Attendere senza riagganciare finché l'interprete non risponde alla chiamata. 

 

 

 

 

Flusso di interpretazione simultanea tra tre parti 

Quando chiami il 119 

Straniero 
Vigili del fuoco 

①Chiama il 119 

Chiamata a tre 

③Trasmissione/ 
conferma del  

contenuto della 
chiamata 

Centro di 
interpretariato 

telefonico 

②trasferimento 

Richiesta di interprete  

di lingua straniera 

Al momento della 
corrispondenza 

in loco 

Centro di interpretariato 
telefonico 

Lingua 
straniera 

giapponese 

Richiesta di 
interpretazione 

Straniero 

 

Pompiere 

④Trasmissione/ 
conferma del  

contenuto della 
chiamata 

Cosegni i telefoni in ordine 


