
119 бол яаралтай тусламжийн үед түргэн тусламжийн машин эсвэл галын машин авахыг 

хүссэн дуудлагын дугаар юм. 

Заавал японоор ярих шаардлагагүй. 

Орчуулагч дуудлагад хариу өгөх хүртэл утсаа салгалгүй хүлээнэ үү. 

 

 

3 талын нэгэн зэрэг тайлбарлах урсгал 

119 руу залгахад 

Гадаадын иргэн 
Гал хэлтэс 

①Дуудлага 119 

Гурван талын 
дуудлага 

③Агуулгыг илгээх / 

баталгаажуулах 

Утсаар 
тайлбарлах төв 

②шилжүүлэх 

 Гадаад хэлний 

орчуулагчийн 
хүсэлт 

Газар дээр 
нь Захидал 
харилцаа 

Утсаар 
тайлбарлах төв 

Гадаад 
хэл 

Япон 
хэлний 

Гадаад хэлний 

орчуулагчи
йн хүсэлт 

Ээлжлэн утас 

Гадаадын 
иргэн 

Гал сөнөөгч 

④Агуулгыг илгээх / 
баталгаажуулах 


