
119 là một con số gọi khẩn cấp để yêu cầu một xe cứu thương hoặc xe cứu hỏa trong trường hợp 

khẩn cấp. 

Bạn không cần phải nói tiếng Nhật. 

Vui lòng chờ mà không cúp máy cho đến khi thông dịch viên trả lời cuộc gọi. 

 

 

 

Luồng thông dịch đồng thời ba chiều 

Khi gọi 119 

Người nước ngoài Sở cứu hỏa 

①Gọi 119 

Cuộc gọi ba 

chiều 

③Truyền / xác nhận 

nội dung cuộc gọi 

Trung tâm phiên dịch 
qua điện thoại 

②chuyển khoản 
Yêu cầu thông dịch 
viên tiếng nước ngoài 

Yêu cầu thông 
dịch viên tiếng 

nước ngoài 

Trung tâm phiên dịch 
qua điện thoại 

Ngoại ngữ 
tiếng Nhật 

Yêu cầu 
phiên dịch 

Đưa điện thoại luân phiên 

Người 
nước ngoài 

Lính cứu hỏa 

④Truyền / xác nhận 

nội dung cuộc gọi 


