
　このたびのご親族のご不幸に際し、謹んでお悔み申し上げます。
　身近な人が亡くなられた後の手続きについては、お亡くなりに
なった方によって手続きが異なります。
　この冊子では、市役所で行っていただく主な手続きについて説
明していますので、どうぞご利用ください。
　ご遺族の皆様に少しでもお役に立てば幸いです。

《 全国自治体おくやみ手続きナビ》
簡単な質問に答えるだけで50種類以上ある
手続き情報の中から必要な手続きだけを
抽出してご案内ができます。

https://www.okuyaminavi.net/municipalities/32202
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 企業年金・恩給・国民健康保険・後期高齢者医療保険

 介護・高齢者・障がい者・福祉医療

 軽自動車税・市県民税・固定資産税・納税（収納）に関すること

 空き家・水道・下水道・市営住宅

 児童（扶養）手当・子ども医療費助成・保育所（園）・幼稚園

放課後児童クラブ・就学援助認定者・農地・森林・防災行政無線個別受信機

 浜田市霊園・犬・ごみの直接搬入
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 児童扶養手当・福祉医療（ひとり親）・就学援助・経済的に生活がお困りの方・

 浜田市への寄付・社会福祉協議会への寄付
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その他各種制度のご案内

総合窓口課にお持ちいただくもの p.1
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市役所以外で行う手続き

p.33~38

p.40

p.41~43

 住民票の写し・戸籍謄抄本・戸籍の附票など

請求書　記入例（窓口用）

 委任状　記入例（浜田市長あて）（日本年金機構あて）
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p.45~46
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 相続登記に必要な書類について
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証明書、戸籍謄本等を取得される方へ



来庁者情報等記入票（水色の用紙）※記入のうえ、ご来庁ください。
お越しいただく方の本人確認書類
写真付きのものであれば１点
運転免許証、マイナンバーカード、パスポート、障害者手帳など
写真付きのものがない場合は２点
資格確認書（健康保険）、年金手帳など

亡くなられた方名義の預貯金通帳から、各種税、利用料を口座引き落としされていた場合は、
新たに変更する引落口座の預貯金通帳と銀行印

（口座振替の手続きは取引をする銀行で行う必要がありますが、用紙の書き方を事前に説
明させていただきます）

預貯金通帳またはキャッシュカード（相続人代表者及び喪主の方のもの）

印鑑登録証（カード）　（各種相続の手続きで印鑑登録証明書が必要な方）

印鑑（※手続きによって必要です）　※スタンプ印以外の認印

国民年金手帳または国民年金証書〔振込通知書（ハガキ）など年金番号のわかるものでも可〕

マイナンバーカード、住民基本台帳カード、印鑑登録証（いずれも返納を希望される場合）

介護保険被保険者証
（お持ちの方は、介護保険負担割合証、介護保険負担限度額認定証）

国民健康保険の各種証、後期高齢者医療の各種証など
※世帯主が死亡された場合で、同じ世帯の中に国民健康保険の加入者がいる場合は、
　国民健康保険加入者全員の各種証

身体障害者手帳、療育手帳、精神障害者保健福祉手帳、自立支援医療受給者証

その他、市役所から交付された証書類

子ども医療費受給資格証、福祉医療費医療証（資格証）

総合窓口課（各支所市民福祉課）にお持ちいただくもの

詳細については、次ページからをご参照ください。

ご遺族のもの

亡くなられた方のもの
 （見当たらない場合など、お持ちいただけなくても状況に合わせてご案内します）

※相続人代表者が、法定相続人でなく遺言書によって相続人となられた場合は、遺言書
〔公正証書遺言・秘密証書遺言・自筆証書遺言（検認済のもの）〕をお持ちください。
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市役所で行う手続き

世帯主の変更 問い合わせ先

チェック
欄 対象者 手続き

世帯主が亡くなられた場合は、別の世帯
員が世帯主となります。新しい世帯主につ
いて、職員から確認させていただきます。

　必要なもの・注意事項

本庁　 総合窓口課（1 階） 電話 25-9401
各支所　市民福祉課

世帯主が
亡くなられた方

世帯主変更

チェック
欄 対象者 手続き 　必要なもの・注意事項

印鑑登録証 問い合わせ先
本庁　  総合窓口課（1 階） 電話 25-9401　
各支所　市民福祉課

お亡くなりと同時に抹消のため、印鑑登録証
明書は発行できません。
個人情報の入ったカードではありませんので、
自宅で廃棄されても構いません。

印鑑登録を
されていた方

返納または廃棄

チェック
欄 対象者 手続き 　必要なもの・注意事項

問い合わせ先住基カード 本庁　  総合窓口課（1 階） 電話 25-9400
各支所　市民福祉課

住民基本台帳カード
をお持ちだった方

返納
（希望者のみ）

・住民基本台帳カード

お亡くなりと同時に使用できなくなります。

チェック
欄 対象者 手続き 　必要なもの・注意事項

問い合わせ先マイナンバーカード 本庁　  総合窓口課（1 階）電話 25-9400
各支所　市民福祉課  

マイナンバーカード
をお持ちだった方

返納不要
お亡くなりと同時に使用できなくなります。

死亡にともなう各種手続きで、亡くなられた方
の個人番号の記載を求められることがありま
すので、保管ください。

・来庁者の本人確認書類

・印鑑登録証（カード）
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通知カード・個人番号通知書 問い合わせ先

チェック
欄 対象者 手続き

死亡にともなう各種手続きで、亡くなられ
た方の個人番号の記載を求められることが
ありますので、保管ください。

　必要なもの・注意事項

本庁　  総合窓口課（1 階） 電話 25-9400
各支所　市民福祉課

個人番号通知カー
ド、個人番号通知
書をお持ちだった
方

返納不要

チェック
欄 対象者 手続き 　必要なもの・注意事項

パスポート 問い合わせ先
本庁　  総合窓口課（1 階） 電話 25-9400
各支所　市民福祉課

・有効中のパスポート
・死亡が確認できる書類等
・来庁者の本人確認書類

パスポートを
お持ちだった方

返納
（希望者のみ）

例：■　手続き済
4/3　手続き完了日　

手続き内容によっては、委任状が必要な場合もありますので、43 ページの「委
任状に関するご案内」を参考にクリヤーポケットに綴じてある委任状をお使
いください。

注意：
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国民年金 問い合わせ先

チェック
欄 対象者 主な手続き

・亡くなられた方の年金証書

・亡くなられた方の年金手帳

・亡くなられた方の年金証書
・請求者となる方の振込先口座がわかるもの
  （預貯金通帳またはキャッシュカード）
・請求者となる方のマイナンバーがわかるもの
※その他戸籍謄本等必要な書類については、 
 来庁時にご説明します。

・亡くなられた方の年金手帳
・請求者となる方の振込先口座がわかるもの
   （預貯金通帳またはキャッシュカード）
・請求者となる方のマイナンバーがわかるもの
※その他戸籍謄本等必要な書類については、　
　来庁時にご説明します。

　必要なもの・注意事項

本庁　保険年金課　医療年金係
（1階 6 番窓口）電話 25-9411
各支所 市民福祉課

国民年金
厚生年金を
受給していた方

国民年金に
加入していた方

国民年金を
受給していた方

死亡届

未支給年金請求
遺族基礎年金請求

遺族基礎年金請求
死亡一時金請求
寡婦年金請求

死亡届

チェック
欄 対象者 　必要なもの・注意事項

厚生年金 問い合わせ先
浜田年金事務所　 電話 22-0670
予約専用電話　 0570-05-4890

・亡くなられた方の年金証書
・請求者となる方の振込先口座がわかるもの
  （預貯金通帳またはキャッシュカード）
・請求者となる方のマイナンバーがわかるもの
※その他戸籍謄本等必要な書類については、
　来庁時にご説明します。　
※ご相談・お手続きの際は、必ず予約のうえ

来訪してください。

厚生年金を
受給していた方

未支給年金請求
遺族厚生年金請求

主な手続き
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チェック
欄 対象者 主な手続き 　必要なもの・注意事項

問い合わせ先共済年金 各共済組合

共済年金を
受給していた方

各共済組合へ直接お問い合わせください。

チェック
欄 対象者 　必要なもの・注意事項

問い合わせ先農業者年金
本庁　農業委員会事務局（4 階）
電話 25-9820

農業者年金を
受給していた方

死亡届
未支給年金請求

※下記以外に他の書類も必要な場合がありま
　すので、まずは、上記へご相談ください。
・亡くなられた方の年金証書
・亡くなられた方と未支給年金請求者との続柄
　を確認できる戸籍謄本等
・請求者となる方の振込先口座がわかるもの
  （預貯金通帳またはキャッシュカード）
・請求者となる方の印鑑

　※手続は、JAしまね いわみ中央地区本部 各支店

主な手続き
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チェック
欄 対象者 　必要なもの・注意事項

企業年金 問い合わせ先
各企業年金基金等　または
企業年金連合会（年金相談室）
電話 0570-02-2666

企業年金を
受給していた方

各企業年金基金等または企業年金連合会へ
直接お問い合わせください。

チェック
欄 対象者 　必要なもの・注意事項

問い合わせ先恩　給 総務省恩給相談室
電話 03-5273-1400　　　

恩給を受給
していた方

総務省恩給相談室へ直接お問い合わせください。

チェック
欄 対象者 　必要なもの・注意事項

問い合わせ先 国民健康保険
本庁  　 保険年金課（1階 6 番窓口）
電話 25-9410
各支所  市民福祉課

国民健康保険に
加入していた方
または
国民健康保険に
加入している方の
世帯主の方

資格喪失

各種証返還

葬祭費支給申請

送付先申請

（世帯主の場合）
世帯内の加入者全員
に交付している証の
記載事項変更    　　　　　　　　　　　　　　　　

国民健康保険料
の精算　　　　　　　　　

相続人代表届

●国民健康保険に加入していた方の場合
・亡くなられた方の各種証
・喪主の方の振込先口座がわかるもの
  （預貯金通帳またはキャッシュカード）
・相続人代表となる方の振込先口座がわかるもの
  （預貯金通帳またはキャッシュカード）

●国民健康保険に加入している方の世帯主の方の場合
・その世帯の加入者の各種証　　　　　　　　　　　　　　　　　
・相続人代表となる方の振込先口座がわかるもの
　（預貯金通帳またはキャッシュカード）

主な手続き

主な手続き

主な手続き
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チェック
欄 対象者 主な手続き 　必要なもの・注意事項

問い合わせ先後期高齢者医療保険
本庁      保険年金課（1階 6 番窓口）
電話 25-9412
各支所 　市民福祉課

後期高齢者医療
保険に加入して
いた方

（75 歳以上だった方）

『相続人代表』…法定相続人のうち、各種手続きの通知先として法定相続人を代表する方です。
　　　　　　　  所有権や相続割合等を決めるものではありません。

 ※社会保険から国民健康保険に切り替える方は、加入手続きが必要です。
　　　　　　　　　

各種証返還

葬祭費支給申請

保険に関する
相続人代表届

高額療養費等の
振込口座の変更

・亡くなられた方の各種証

・喪主の方の振込先口座がわかるもの
  （預貯金通帳またはキャッシュカード）

・相続人代表となる方の印鑑
・相続人代表となる方の振込先口座がわかるもの
  （預貯金通帳またはキャッシュカード）
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チェック
欄 対象者 主な手続き 　必要なもの・注意事項

介    護 問い合わせ先
本庁　健康医療対策課   高齢者福祉係

（1階 9 番窓口）　電話 25-9320
各支所 市民福祉課

65 歳以上の方
または介護認定
を受けていた方

介護保険被保険
者証等の返還

介護保険資格
喪失届

介護認定申請
取下げ書届出

（該当の方）　　　　　　　　

・亡くなられた方の介護保険被保険者証（水色）
・亡くなられた方の介護保険負担割合証（黄）
 （該当の方）
・亡くなられた方の負担限度額認定証（藤色）
 （該当の方）
・相続人代表となる方の振込先口座がわかるもの
 （預貯金通帳またはキャッシュカード）

チェック
欄 対象者 主な手続き 　必要なもの・注意事項

高齢者 問い合わせ先
本庁　 健康医療対策課　高齢者福祉係

（1階 9 番窓口）　電話 25-9320
各支所　市民福祉課

緊急通報装置の
貸与があった方

緊急通報装置の
撤去・返還

配食サービスの
利用があった方

配食サービスの
休止または解除

紙オムツ等の給付
を受けていた方

紙オムツ給付の
停止

上記へ連絡し、手続きを行ってください。
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チェック
欄 対象者 主な手続き 　必要なもの・注意事項

問い合わせ先障がい者
地域福祉課    障がい福祉係

（東分庁舎1階）電話 25-9322
各支所　市民福祉課

身体障害者手帳、
療育手帳、精神障害
者保健福祉手帳を
お持ちだった方

特別障害者手当、
障害児福祉手当、
福祉手当
を受給していた方

特別児童扶養手当
を受給していた方

特別児童扶養手当
支給対象児童の方

手帳返還届

死亡届兼未支払
手当請求書
または受給者変更
の手続き

資格喪失届または
額改定届（減額）

死亡届

・亡くなられた方の手帳

●未支払い手当がある場合
・亡くなられた方の配偶者または扶養義務者は
　未支払い手当を請求できます。
　（未支払請求書、口座振替支払申込書）
・亡くなられた方の配偶者または扶養義務者の
　印鑑（来庁されない場合）
・請求される方の振込先口座がわかるもの
  （預貯金通帳またはキャッシュカード）

・特別児童扶養手当証書
・未支払い手当がある場合は、対象児童の振込先
　口座がわかるもの
　（預貯金通帳またはキャッシュカード）
・受給者変更の場合は、
　上記問い合わせ先までご相談ください。

・特別児童扶養手当証書

自立支援医療受給
者証（精神通院）を
お持ちだった方

受給者証返還届 ・亡くなられた方の自立支援医療受給者証
  （精神通院）

チェック
欄 対象者 主な手続き 　必要なもの・注意事項

問い合わせ先福祉医療

福祉医療費助成を
受給していた方

医療証（資格証）
の返還

・福祉医療費医療証（資格証）

本庁　 保険年金課　  医療年金係
（1階 6 番窓口） 電話 25-9411
各支所　市民福祉課　　　　　
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チェック
欄 対象者 主な手続き 　必要なもの・注意事項

軽自動車税 問い合わせ先
本庁    税務課（2 階 15 番窓口）
電話 25-9230
各支所 市民福祉課

原動機付自転車等
（浜田市ナンバー）
の車両を所有して
いた方

名義変更
または廃車

・ナンバープレート（廃車の場合や名義変更時
　に浜田市ナンバーを変更したいとき）
・車体番号がわかるもの（自賠責証書等）

※毎年 4 月1日現在の所有者（使用者）に課税
　されます。名義変更・廃車等は早めの
　手続きをお願いします。

チェック
欄 対象者 主な手続き 　必要なもの・注意事項

市県民税 問い合わせ先
本庁　税務課（2 階 15 番窓口）
電話 25-9231
各支所 市民福祉課

市・県民税が課税
されていた方

残りの個人住民税の
有無の確認
納付方法等に
ついてのご案内

・同一世帯以外の相続人の方がお越しいただく
   場合、相続関係が確認できる書類（戸籍謄本等）
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チェック
欄 対象者 主な手続き 　必要なもの・注意事項

問い合わせ先固定資産税
本庁　資産税課（2 階 16 番窓口）
電話 25-9233
各支所 市民福祉課

固定資産（土地・
家屋・償却資産）を
お持ちだった方

共有名義の固定資
産をお持ちの方で
共有代表をされて
いた方

未登記家屋を
お持ちだった方

相続人代表者
指定・変更

未登記家屋の
名義変更

・納税管理人の変更・廃止の届出をし
　ていただきます。

納税管理人に
なっていた方

納税管理人の
変更・廃止

共有代表者
の変更

・固定資産税に関する書類を受け取っていただく
　相続人の代表者を指定（変更）していただきます。
　（相続人が複数人の場合、手続きの説明を
　 させていただきます）
・同一世帯以外の相続人の方がお越しいただく
　場合、相続関係が確認できる書類（戸籍謄本等）

・共有代表者の変更の届出をしていただきます。
 （手続きの説明までとなる場合があります）

・登記をされていない家屋（未登記家屋）について
　所有権の移転を希望される方は、｢未登記家屋

所有者変更届｣にて届出をしていただきます。
・添付書類は、法務局において相続による所有権

移転登記を行う際に必要となる書類に準じます。
・新名義人となる方の実印、印鑑登録証明書（写可）

チェック
欄 対象者 主な手続き 　必要なもの・注意事項

問い合わせ先納税（収納）に関すること

納税していた方
（納税義務者・
納税管理人・
相続人代表等）

今後の納税に
関する手続き・
納付について

（口座振替の廃止等）

・亡くなられた方の納税通知書や領収書
・同一世帯以外の相続人の方がお越しいただく
　場合、相続関係が確認できる書類（戸籍謄本等）
●口座振替の登録、変更手続きをされる場合は、
　取扱金融機関へ直接お申し込みください。
・新たに申込される方の預貯金通帳、通帳届出印

本庁　税務課 収納係（2 階 17 番窓口）
電話 25-9240
各支所 市民福祉課

『相続人代表』…法定相続人のうち、各種手続きの通知先として法定相続人を代表する方です。
　　　　　　　  所有権や相続割合等を決めるものではありません。　　　　　　　　　
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チェック
欄 対象者 主な手続き 　必要なもの・注意事項

空き家 問い合わせ先
本庁 定住関係人口推進課（4 階）
電話 25-9511
各支所 防災自治課

家の所有者が亡く
なり、空き家を有
効活用したい方

空き家バンク
への登録

チェック
欄 対象者 主な手続き 　必要なもの・注意事項

水道 問い合わせ先
本庁 水道管理課（西分庁舎 3 階）  
電話 25-9903
各支所 産業建設課

水道・下水道を
利用していた方

使用名義の変更
支払方法の変更
水道の使用中止
給水装置所有者
の変更

給水装置所有者の変更を代理人が
手続きされる場合
・新たに所有者となる方の印鑑

空き家の所在地を確認の上、
ご相談ください。

チェック
欄 対象者 主な手続き 　必要なもの・注意事項

下水道 問い合わせ先
本庁 水道管理課（西分庁舎 3 階）  
電話 25-9903
各支所 産業建設課

下水道事業受益
者負担金及び分
担金を納付中ま
たは猶予中の方

下水道に接続さ
れており、地下
水（井 戸）等 を
使用している世帯

使用人数の変更

受益者の変更

納付管理人の
登録

・使用人数（お名前）等を上記へご連絡ください。
　※今後も利用状況に変更が生じた場合は、
　　速やかに上記へご連絡ください。

受益者変更を代理人が手続きされる場合
・新たに受益者となる方の印鑑
納付管理人の登録を代理人が手続きされ
る場合
・新たに納付管理人となる方の印鑑
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チェック
欄 対象者 主な手続き 　必要なもの・注意事項

問い合わせ先市営住宅 建築住宅課 （北分庁舎 3 階）
電話 25-9630

入居名義人が亡く
なり、引き続き市
営住宅に入居を希
望される同居親族

入居名義人が亡く
なり、市営住宅を
退去される方

同居親族が亡くな
られた入居名義人

入居承継承認
申請

同居者異動届

住宅返還届
退去検査

・亡くなられた入居名義人の住民票の写し（除票）
   引き続き入居される場合は承継条件を満たす
   必要があります。

　※手続きの詳細については上記へお問い合わせ
     ください。

退去の際は、家財等の撤去・清掃等原状回復
を行った上で、退去検査を受ける必要が
あります。

※手続きの詳細については上記へお問い合わせ
   ください。

・亡くなられた方の住民票の写し（除票）
　同居親族が亡くなられたことに伴い、家賃が
　変動する可能性があります。

　※手続きの詳細については上記へお問い合わせ
　   ください。

※書類の提出等は､各住宅管理業務委託先窓口となります。
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チェック
欄 対象者 主な手続き 　必要なもの・注意事項

児童（扶養）手当 問い合わせ先

本庁　子ども・子育て支援課　　
子ども政策係

（1階 11番窓口） 電話 25-9331
各支所 市民福祉課　健康福祉係

児童手当支給対象
児童の方

受給事由消滅
減額改定

児童手当を受給し
ていた方

未支払請求
認定請求

事前に上記へお問い合わせください。

児童扶養手当支給
対象児童の方

資格喪失
額改定（減額） ・児童扶養手当証書

児童扶養手当を受
給していた方

死亡届兼未支払
手当請求
新規認定請求

事前に上記へお問い合わせください。
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チェック
欄 対象者 主な手続き 　必要なもの・注意事項

子ども医療費助成 問い合わせ先
本庁　保険年金課　　医療年金係

（1階 6 番窓口） 電話 25-9411
各支所　市民福祉課

子ども医療費助
成を受給してい
た児童の方

受給資格証の返還 ・子ども医療費受給資格証

子ども医療費助
成を受給してい
た資格者（保
護者）の方

資格者の変更 ・子ども医療費受給資格証

チェック
欄 対象者 主な手続き 　必要なもの・注意事項

保育所（園）･幼稚園 問い合わせ先

本庁 子ども・子育て支援課 保育所幼稚園係
（1 階 12 番窓口）電話 25-9330
各支所 市民福祉課　健康福祉係
 ※公立幼稚園については在園中の幼稚園

認可保育所
（園）・認定こど
も園を利用して
いた児童の方

退所手続き　など

認可保育所
（園）・認定こど
も園・幼稚園を
利用していた児
童の保護者の方
または世帯員

児童台帳の
記載変更 

退所（園）手続き
など

・世帯員の方についても変更手続きが
　必要となります。
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チェック
欄 対象者 主な手続き 　必要なもの・注意事項

放課後児童クラブ 問い合わせ先
本庁 子ども・子育て支援課 子ども政策係

（1階 12 番窓口）電話 25-9331
各支所　市民福祉課　健康福祉係　　　

放課後児童クラブ
を利用していた
児童の方

退会手続き

放課後児童クラブ
を利用していた
児童の父または母

児童台帳の
記載変更　など

チェック
欄 対象者 主な手続き 　必要なもの・注意事項

就学援助認定者 問い合わせ先 学校教育課　（北分庁舎１階）
教育委員会事務局　電話 25-9711　　

就学援助の認定を
受けている方 就学援助変更申請 事前に上記へお問い合わせください。

上記へお問い合わせください。

チェック
欄 対象者 主な手続き 　必要なもの・注意事項

農　地 問い合わせ先 本庁　農業委員会事務局（4 階）
電話 25-9820　

農地を相続された
方

相続後の届出 ・登記完了証（写）
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チェック
欄 対象者 主な手続き 　必要なもの・注意事項

森　林　 問い合わせ先 本庁　農林振興課　林業畜産係（4 階）
電話 25－9510

森林を相続さ
れた方

森林の土地の
所有者届

所有者変更の手続きが必要です。
上記へお問い合わせください。

チェック
欄 対象者 主な手続き 　必要なもの・注意事項

防災行政無線個別受信機 問い合わせ先 各支所　防災自治課　

防災行政無線個
別受信機を亡く
なられた方の名
義で使用されて
いた場合

名義変更届
使用休止届
設置解除届
貸出受信機の返却

・貸出受信機（今後使用されない場合または
　休止される場合）
※解除されると、再度設置される時に
　分担金が必要となります。

25-9122
42-1234（金城）　　
45-1433（旭）　                     
48-2111（弥栄）
32-2801（三隅）

本庁 防災安全課（３階）
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チェック
欄 対象者 主な手続き 　説明

問い合わせ先浜田市霊園 環境課　くらしと環境係
（東分庁舎 2 階）電話 25-9420

浜田市霊園
（竹迫・笠柄・
三隅）を使
用していた方

墓所使用権
承継申請

上記へお問い合わせください。

チェック
欄 対象者 主な手続き 　説明

問い合わせ先犬  環境課　くらしと環境係
（東分庁舎 2 階）電話 25-9420

犬を所有して
いた方 所有者の変更 上記へお問い合わせください。

チェック
欄 対象者 主な手続き 　説明

問い合わせ先
燃やせるごみ、
燃やせる粗大ごみ　　

エコクリーンセンター　
平日：9 時～16 時 30 分
江津市波子町ロ 321-1　
電話 0855-53-5081

亡くなられた方の
ごみの処理（持
込）をされる方

処理場へ
直接搬入

一般家庭 10 ㎏あたり50 円（税込）
事業所 10 ㎏あたり100 円（税込）
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チェック
欄 対象者 主な手続き 　説明

問い合わせ先
燃やせないごみ、古紙
燃やせない粗大ごみ

浜田市不燃ごみ処理場　
平日：9 時～16 時 30 分　
浜田市生湯町 935
電話 0855-28-3147

亡くなられた方の
ごみの処理（持
込）をされる方

処理場へ
直接搬入

燃やせないごみ、燃やせない粗大ごみ　
一般家庭 10 ㎏あたり50 円（税込）
事業所 10 ㎏あたり152 円（税込）
古紙：無料（一般家庭、事業所）
敷地内の古紙倉庫に搬入してください。

チェック
欄 対象者 主な手続き 　説明

問い合わせ先ペットボトル本体、
かん、びん

石央リサイクルセンター
平日：9 時～16 時 30 分
浜田市生湯町 1909-31　
電話 0855-23-1808　　　　　　　　　　

亡くなられた方の
ごみの処理（持
込）をされる方

処理場へ
直接搬入

ペットボトル本体、かん、びん：無料
ただし、一般家庭、事業所ともにプ
ラスチック容器包装（食品トレイなど）
やペットボトルのラベル、キャップに
ついては指定袋で搬入してください。
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【その他　各種制度のご案内】

チェック
欄 対象者 説　明

児童扶養手当 問い合わせ先
本庁 子ども・子育て支援課 子ども政策係
 （1 階 11番窓口）電話 25-9331
各支所　市民福祉課　　健康福祉係

原則18歳に達する日以降の3月31
日までの間の児童を養育している
方

父または母が死亡し、今後児童を養育していく
父または母が、認定請求できる場合があります。
ただし、状況により案内が異なりますので、事
前に上記へお問い合わせください。

チェック
欄 対象者

福祉医療（ひとり親） 問い合わせ先
本庁　保険年金課　  医療年金係

（1階 6 番窓口） 電話 25-9411
各支所　市民福祉課

18歳未満または高校第3学年修了
までの子（20歳未満）がいる方

ひとり親家庭等に対して医療費の助成が受
けられる場合がありますので、上記へお問
い合わせください。

チェック
欄 対象者

就学援助 問い合わせ先 学校教育課 （北分庁舎1階）
教育委員会事務局　電話 25-9711

公立小中学校に在学する児童生
徒がいる方

経済的な理由によりお子さんを公立小中学
校へ就学させることにお困りのご家庭に対
して、学校で必要な学用品費、給食費、
修学旅行費等の費用の一部を市が援助す
る制度です。

申請書の提出先は、就学先の学校になり
ます。制度については、学校または上記
へご相談ください。

説　明

説　明
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【香典返しとして寄付をお考えの方】

チェック
欄 対象者 説　明

経済的に生活にお困りの方 問い合わせ先

経済的に生活にお困りの方 上記へご相談ください。

地域福祉課　
（東分庁舎1 階） 　電話 25-9301   
浜田市社会福祉協議会　　
あんしん生活相談窓口　 電話 25-1755　　　
 （浜田市総合福祉センター内）　　　
                              　　　　

チェック
欄 対象者 説　明

 浜田市への寄付 問い合わせ先

浜田市への寄付をお考えの方 死亡後の手続きの際、総合窓口課または各
支所市民福祉課の職員にご相談ください。

地域福祉課（東分庁舎1階）
電話 25-9300

チェック
欄 対象者 説　明

 社会福祉協議会への寄付 問い合わせ先

社会福祉協議会への寄付をお
考えの方

死亡後の手続きの際、総合窓口課の職員または
直接浜田市社会福祉協議会へご相談ください。

浜田市社会福祉協議会
 （浜田市総合福祉センター内）
電話 22-0094
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【市役所以外で行う手続き】

チェック
欄 手続き 必要なもの・注意事項

 生命保険等　 手続き先 加入していた生命保険会社
または代理店

死亡保険金の請求
入院給付金の請求など

・保険金請求書　・保険証券　・受取人様の本人確認資料・
　印鑑
・亡くなられた方の死亡の記載のある戸籍謄本
・相続人との関係がわかる戸籍謄本　・死亡診断書    など
　※保険会社・契約内容（契約金額、契約者と受取人の関

　係など）によって必要書類は異なります。加入してい
る　　生命保険会社にご確認ください。

※ご家族の生命保険契約で、亡くなられた方の保障がされ
　ている場合もありますので、保険内容をご確認ください。

※ご連絡をされる際に、以下の点の聞き取りがあります。
　　確認の上、ご連絡されるとお手続きが進みやすいです。

・証券記号番号（ご契約が複数ある場合は全件）
・亡くなられた方（被保険者）の名前、死亡日、死亡原因
・死亡給付（保険）金受取人の名前（被保険者との続柄と
　連絡先）
・申出者の名前（被保険者との続柄と連絡先）
・保険証券の有無

チェック
欄

 損害保険等

名義変更
解約

・亡くなられた方の死亡の記載のある戸籍謄本
・相続人との関係がわかる戸籍謄本　など
※保険会社・契約内容によって必要書類は異な
　ります。加入している損害保険会社にご確認
　ください。

手続き

手続き先

必要なもの・注意事項

加入していた損害保険会社
または代理店
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チェック
欄

 預貯金口座

口座解凍手続き　
定期預金解約　

・亡くなられた方の出生～死亡までの戸籍謄本・
　相続人の戸籍謄本
・相続人の印鑑登録証明書　
・遺言書や遺産分割協議書（該当があれば）　
　など

※金融機関・取引状況（預金残高など）によっ
　て必要書類は異なりますので、取引のある金
　融機関にご確認ください。

※金融機関によっては、共済や出資金の相続手
　続きがあわせて必要になる場合もあります。

各金融機関等

手続き

チェック
欄

 クレジットカード

解約

・亡くなられた方との関係（つながり）がわかる戸籍謄本
・亡くなられたことがわかる書類（除籍謄本、死亡診断書）など

※年会費が発生しているカード等もありますので、各契約会社
　に連絡し、速やかに手続きを行ってください。

※クレジットカードの裏面に問い合わせ電話番号が載っている
　会社もあります。

※預金口座開設の際に、キャッシュカード機能と兼ね備えたク
　レジットカードを作っているケースもあります。（JCB や VISA
　マークなどがついているもの）

※ガソリンスタンドのカードやデパートの会員カード、スーパー
　などのポイントカードに合わせてクレジット機能がついている
　場合もあります。
　（ENEOS、JR 西日本、イオンなど）

各契約会社

手続き

注
意

○手続きに必要な書類の中には、市役所で発行できるもの（戸籍謄本等、住民票など）があるため、各契約
　 会社等にお問い合わせいただいてから市役所にお越しになると、手続きが進みやすくなります。

○戸籍謄本等については、申出により原本を返却される場合があります。各契約会社等にご確認ください

手続き先

手続き先

必要なもの・注意事項

必要なもの・注意事項
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チェック
欄

株式等　

名義変更

・亡くなられた方の出生～死亡までの戸籍謄本
・相続人の戸籍謄本
・相続人の印鑑証明書　など

※証券会社等によって必要書類は異なります。
※保有している株式も相続税の対象となります
　ので、取引のある証券会社にお早めにご確認
　ください。

証券会社等

手続き

チェック
欄

国債（戦没者弔慰金）

記名変更
償還金受領

・国債（または証券保管証書） ・印鑑
・記名者の死亡を証明できる戸籍謄本
・記名者と相続人との関係が証明できる戸籍謄本

償還金支払場所 または
証券保管証書に記載の郵便局

手続き

チェック
欄

普通自動車税

自動車税の納付
相談　　　

上記へお問い合わせください。

西部県民センター 収納管理課
（浜田合同庁舎 片庭町 254 番地） 
電話 29-5522

手続き

手続き先

手続き先

手続き先

必要なもの・注意事項

必要なもの・注意事項

必要なもの・注意事項
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チェック
欄

普通自動車

名義変更
廃車

普通自動車の名義変更等については、販売店または
上記へお問い合わせください。
※毎年 4月1日現在の所有者（使用者）に課税され
　ます。名義変更・廃車等は早めの手続きをお願い
　します。

中国運輸局 島根運輸支局
（松江市馬潟町43-3）
電話 050-5540-2071

手続き

チェック
欄

国税関係

相続税手続き
所得税・消費税
申告手続き

申告には期限がありますので、上記へお問い合
わせください。
47～ 48 ページを参考にしてください。

浜田税務署
（殿町 1177 番地） 代表 22-0360

手続き

チェック
欄

軽四輪及び二輪
（125 ㏄以上）

名義変更
廃車

販売店または上記へお問い合わせください。
※毎年 4月1日現在の所有者（使用者）に課税され
　ます。
　名義変更・廃車等は早めの手続きをお願いします。

【軽四輪】
軽自動車検査協会島根事務所

（松江市馬潟町 68-1）
電話 050-3816-3083

【二輪】
中国運輸局 島根運輸支局

（松江市馬潟町43-3）
電話 050-5540-2071

チェック
欄

不動産登記関係

土地・家屋
移転登記

・登記申請書　・戸籍謄本　・除籍謄本  など

46 ページを参考にしてください。

松江地方法務局 浜田支局
（田町 116 番地 1） 代表 22-0959

手続き

手続き

手続き先

手続き先

手続き先

手続き先

必要なもの・注意事項

必要なもの・注意事項

必要なもの・注意事項

必要なもの・注意事項
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チェック
欄

遺言書

検認・開封

・遺言原本　・申立人の戸籍謄本、印鑑　
・遺言者の除籍謄本
※申立先は、亡くなられた方の住所地の家庭裁判所
※申立人が亡くなられた方の配偶者及び子以外の場
　合には、その他の戸籍も必要となりますので、上
　記へお問い合わせください。

松江家庭裁判所　浜田支部
（殿町 980 番地）代表 22-0678

手続き

チェック
欄

相続放棄

相続放棄の申立

※相続放棄は、相続を知った日から 3 か月以内に、
　被相続人（亡くなられた方）の住所地の家庭裁判
　所へ申し立てる必要がありますので、上記へお問
　い合わせください。
※相続放棄には 2 種類があります。
　・相続放棄
　・限定承認
　（引き継いだ財産の範囲内で負債も含めて相続します。
　相続人全員の合意が必要です）

松江家庭裁判所　浜田支部
（殿町 980 番地）代表 22-0678

手続き

チェック
欄

固定電話（NTT 西日本）

契約承継
解約

・契約者の死亡が記載されている戸籍謄（抄）本
・契約者と相続人の関係がわかる戸籍謄（抄）本
・相続人の印鑑

※承継される場合は、相続人の印鑑登録証明書
　や本人確認資料を求められる場合もあります。
　直接上記へお問い合わせください。

局番なし116
携帯からは 0800-2000-116

手続き

手続き先

手続き先

手続き先

必要なもの・注意事項

必要なもの・注意事項

必要なもの・注意事項
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チェック
欄

固定電話（NTT 西日本以外）

名義変更・解約 直接各契約会社へ連絡し、手続きを行ってください。

各契約会社

手続き

チェック
欄

インターネット

名義変更・解約
利用明細書、請求書、契約書などで確認後、契約
をしている回線会社やプロバイダーへ直接連絡し、
手続きを行ってください。

各契約会社

手続き

チェック
欄

携帯電話

名義変更（承継）
解約
家族プランの見直し

・ 電話機本体、内蔵のカード
・ 来店者の印鑑（スタンプ印以外）
・ 来店者の本人確認資料
・ 契約者が亡くなられたことが確認できる書類　
　 例　戸籍謄（抄）本、除籍謄（抄）本、住民票
　の写し（除票）、新聞のおくやみ欄、会葬御礼の
　挨拶状 など

※契約会社によって、必要となるものが異なります
　ので、各契約会社へ直接お問い合わせください。

※会社名義の携帯電話がある場合も必要となるもの
　が異なりますので、各契約会社へ直接お問い合わ
　せください。

各契約会社

手続き

手続き先

手続き先

手続き先

必要なもの・注意事項

必要なもの・注意事項

必要なもの・注意事項
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チェック
欄

 ＮＨＫ受信料

名義変更・解約

上記へ直接お問い合わせいただき、手続きを
行ってください。

※解約等の手続きをされない限り、受信料が
　発生しますので、上記へお早めにご連絡く
　ださい。

ＮＨＫ松江放送局（松江市）
電話 0852-32-0702　または 0852-32-0700（代表）

主な手続き

チェック
欄

 電　気

名義変更・解約

契約している電力会社へお問い合わせくださ
い。各契約会社へ直接連絡し、手続きを行っ
てください。
※お問い合わせをされる際に、電気の契約　
　番号のわかるもの（電気のご使用量のお知
　らせ、領収証など）をご用意されておくと
　スムーズです。

中国電力株式会社
（黒川町 129 番地の 5）

浜田営業所
電話 0120-312-802　など

主な手続き

チェック
欄

ガ　ス

名義変更・解約

各契約会社へ直接連絡し、手続きを行ってく
ださい。
※お問い合わせをされる際に、｢検針結果のお
　知らせ｣などに記載されています契約番号
　（お客様番号）をご用意されておくとスムー
　ズです。

※閉栓の場合（ガス管撤去）や即日未払いの
　使用料をお支払いされたい場合など、立会  
   いが必要な会社もありますので、ご連絡さ
   れた際にご相談ください。

各契約会社

主な手続き

手続き先

手続き先

手続き先

必要なもの・注意事項

必要なもの・注意事項

必要なもの・注意事項
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チェック
欄

 新　聞

名義変更・解約
未払い分の精算

契約者が亡くなられたこと、自分が相続人で
あることを上記へ直接お伝えください。
※「名義変更」の場合、支払い方法として新
　しい契約者となられる方の引き落とし口座
　の情報も必要となる場合があります。
※「解約」の場合、契約内容が定期購読で
　まだ契約期間が残っている場合、違約金
　を求められたり、期間満了まで解約がで
　きないケースもあります。

各最寄りの販売店

主な手続き

チェック
欄

 運転免許証

返納手続き

・亡くなられた方の運転免許証（有効期限内
　のもの）
・亡くなられたことがわかる住民票の写し（除
　票）、除籍抄本など

☆月～金　8:30 ～11:00・13:00 ～16:00 
 土　お休み
 日　10:00 ～11:30・14:00 ～15:30

西部運転免許センター（竹迫町 2385 番地 3）
電話 23-7900　　　☆受付時間有

主な手続き

チェック
欄

 県営住宅

新借主の届出

借りている家族が亡くなられ
た場合、異動者の報告

・新借主の印鑑登録証明書
・亡くなられた方の死亡年月日の記載のある   
　住民票の写し（除票）
・新借主の所得・課税証明書（非課税の場合）
　など

　上記へお問い合わせください。

島根県住宅供給公社　　浜田住宅管理事務所
（竹迫町 1901番地 35）　 電話 25-0535

主な手続き

手続き先

手続き先

手続き先

必要なもの・注意事項

必要なもの・注意事項

必要なもの・注意事項
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チェック
欄

 浄化槽（変更･休止）

使用者（管理者）
変更届

休止届

●管理者変更届
・新たに住宅所有者（管理者）となる方の印鑑

●休止の連絡
・浜田保健所へ電話連絡をください。

浜田保健所 環境保全課
電話 29-5560

手続き

チェック
欄

 浄化槽（支払い･口座）

未払い検査料の支払 

口座振替依頼書

●検査料の払い忘れや、新たに口座振替を
　届出される場合
・振替口座がわかるもの（通帳等）
・口座名義人の印鑑（通帳届出印）
詳細は上記へお問い合わせください。

公益社団法人島根県浄化槽　
普及管理センター松江支所
電話 0852-24-8165

（浜田支所は検査員のみの配置）

主な手続き

チェック
欄

浄化槽（管理会社との契約）

民間の浄化槽管理
会社と保守点検・
清掃契約している
場合、契約者の変更

・新たに住宅所有者（管理者）となる方の印鑑など

契約をしている民間の
浄化槽管理会社

手続き

手続き先

手続き先

手続き先

必要なもの・注意事項

必要なもの・注意事項

必要なもの・注意事項
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チェック
欄

石見ケーブルテレビ

利用者変更手続き
口座変更
休止手続き
解約手続き
未払い利用料の支払

●利用者変更手続きや新たに口座振替を届出
　される場合
・口座振替を行う通帳、通帳届出印
※郵送または来店での手続きとなります。電
　話による手続きはできません。
●休止、解約手続き
・上記へ直接お電話ください。
※口座振替の場合、毎月 27 日振替前払い式
　です。休止、解約の場合は速やかにご連
　絡ください。
※石見ケーブルビジョンのホームページの各種
　手続きという項目をクリックすると、お問

い合わせ入力フォームからも手続き可能です。

石見ケーブルビジョン株式会社
電話 23-4883

手続き

チェック
欄

図書館利用者カード

貸出中の図書が
ある場合は返却
登録の抹消

貸出中の図書がある場合は、速やかに返却
してください。
亡くなられたことを図書館受付でお伝えくださ
い。

市内で利用者登録をしている図書館

手続き

チェック
欄

その他契約 手続き先

手続き先

手続き先

債務の承継

契約の解除

●亡くなられた方の名前で、金銭を借りている場
　合（奨学金、銀行、金融公庫等からの借入など）
　契約の相手方にご連絡ください。
●置き薬や牛乳個別配達など定期的な支払いが
　ある契約については、契約の相手方にご連絡
　ください。
●年会費を支払っているものがあれば、お手続き
　ください。

各契約会社

手続き

必要なもの・注意事項

必要なもの・注意事項

必要なもの・注意事項
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証明書、戸籍謄本等 を取得される方へ

総合窓口課（電話 25-9400）または
金城支所市民福祉課 電話 42-1235
旭支所市民福祉課 電話 45-1434
弥栄支所市民福祉課 電話 48-2656
三隈支所市民福祉課 電話 32-2807

浜田市以外の自治体に戸籍を請求される場合など、
お困りの際は、お気軽にお問い合わせください

手続き先
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チェック
欄 留意事項

住民票の写し・住民票の写し（除票）

本人確認資料
（運転免許証など）

１通３００円

●住民票に載せる情報を必要に応じて選ぶこ
　とができます。
　世帯主・続柄、本籍地・筆頭者、住民票
　コードなどの記載が必要かどうか、提出先
　にご確認の上ご請求ください。
　亡くなられた方の個人番号入りの住民票は
　交付できませんのでご了承ください。

●相続の手続きにおいて、亡くなられた方の
　死亡年月日が載った住民票の写し （除票）
　や相続人の方の住民票が必要となることが
　あります。

 必要なもの
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チェック
欄 留意事項

戸籍謄抄本

本人確認資料
（運転免許証など）

戸籍全部（一部）
事項証明書
１通 450 円

除籍全部（一部）
事項証明書
１通 750 円

改製原戸籍、
除籍謄抄本
１通７50 円

●戸籍謄抄本等の請求は、本籍地に行ってください。

●死亡届を提出されたら、死亡の記載のある戸
籍を取得できるまで日数がかかります。お急ぎ

　の場合はご相談ください。

　※他市に死亡届の内容を確認したり、他市か
　　ら本籍地である浜田市に死亡届が郵送され
　　る場合など、お時間がかかることがあります。

●亡くなられた方の配偶者、直系尊属（両親・
祖父母）または卑属（子･孫）以外の方からの

　請求の場合、委任状が必要です。（目的によっ
　て不要な場合もあります。）
　個別に遺言書をお持ちである場合、または生
　命保険等の受取人に指定されている場合など、
　遺言書や生命保険証書など相続関係を確認で
　きるものの提示を求めることがあります。

●どのような戸籍が必要かは、提出先にご確認
の上、請求してください。コピー（複製）の提

　出が可能なところもあります。

　（例） 亡くなられた方の
 亡くなられた方の
  
 亡くなられた方の
 亡くなられた方の
 亡くなられた方と
  相続人の　

 必要なもの

出生から死亡までの一連の戸籍
 18 歳から死亡までの一連の戸籍

（女性であれば 16 歳）
 婚姻から死亡までの一連の戸籍
 死亡年月日の載っている戸籍
 相続人の関係がわかる改製原戸籍　
 現在の戸籍（全部事項証明書）

など

※戸籍は１通で生涯をすべて表しているものではなく、昔の戸籍は戸主
（現在の筆頭者）が代わる度に、また法改正の度に新たに戸籍が編製さ
  れています。生涯のどの部分の戸籍が必要か提出先にご確認ください。
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チェック
欄 留意事項

戸籍の附票

本人確認資料
（運転免許証など）

１通３００円

●戸籍の附票とは、本籍地の市区町村で記
　録していく住所履歴です。

●附票の請求は、本籍地に行ってください。
　請求の際は、誰のどの住所からどの住所ま
　での附票が必要か示してください。

※長年変更していない土地等の登記情報や、
　先代名義の車の登録抹消手続きなど、昔
　の住所を記載した附票が必要になる場合　
　があります。

 必要なもの

※住民票の写し
電子記録されたものを住民票と呼び、証明書として交付するものは、
 正式には、住民票の写しという表現になります。
住民票の写しのコピーとは、文字通りコピーしたものです。
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チェック
欄 留意事項

死亡届（死亡診断書）記載事項証明書

本人確認資料
（運転免許証など）

１通３５０円

提出先を確認する
ための資料

（簡易保険証書・年金証書
など）

●死亡届提出前に葬儀社がコピーしてくれる
　ものとは異なります。

●郵便局の簡易保険の請求、公的年金（厚
生年金、共済年金など）にかかる遺族年金
請求など死亡届（死亡診断書）記載事項
証明書の提出が義務付けられている場合に

　しか交付できません。

●死亡届を提出した市役所か本籍地の市役
　　所へ請求してください。

 必要なもの
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チェック
欄 留意事項

印鑑登録証明書

本人確認資料
（運転免許証など）

印鑑登録証

１通３００円

●亡くなられた方の印鑑登録証明書は発行で
　きません。

●相続手続きでは、相続人の印鑑登録証明
　書が必要なケースがあります。

●実印を登録している方は、印鑑登録証（カー
　ド）を窓口へ必ず提示してください。　
　探しても、カードが見あたらない場合、再
　登録も可能です。

●印鑑登録証（カード）があれば、委任とみ
　なしますので、代理人でも委任状なしに印
　鑑登録証明書の取得が可能です。

●浜田市で実印を登録していない方は、写真
付きの本人確認資料（運転免許証、マイナ

　ンバーカードなど）、登録したい印鑑、登
　録料３００円をお持ちいただくと、即日登
　録ができます。（ご本人登録の場合に限る）

※写真付きの本人確認資料がない場合や、　
　ご本人が登録に来られるのが難しい場合な
　ど、個別にご相談ください。

 必要なもの
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MEMO

・浜田市在住
・本籍地浜田市

死
亡

浜田太郎

浜田一郎 浜田次郎 金城良子（既婚）
・大阪在住 ・浜田市在住 ・浜田市在住

・浜田市在住

浜田花子

代理人
島根大地

次ページより記入例を
掲載していますので、
左記のイメージ関係図
を参考にしてください。
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母　花子の死亡にともない、子　次郎が住民票などを窓口で請求する場合

窓口請求書記入例

記入例
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委任状に関するご案内

問い合わせ先

次のページに委任状の記入例を掲載していますので、参考にしてください。

委任状の用紙については、クリヤーポケットに綴じていますので、委任者が代理人
の名前などもすべて記入・押印の上、ご利用ください。

任意の様式でも要件を満たしていれば、使用できます。

●戸籍謄抄本等・住民票の写しについて
　総合窓口課 0855-25-9400

●税に関する証明書について　 ●固定資産税に関する証明書について
　税務課　0855-25-9230　 　　  資産税課　0855-25-9233

●年金手続きについて
　保険年金課　0855-25-9411　 　　浜田年金事務所　0855-22-0670

死亡にともなう手続きにおいて、戸籍謄抄本等・住民票の写し・
税に関する証明書の請求、年金手続きなどを亡くなられた方の
相続人が行うことが困難な場合、委任状があれば代理人が行う
ことが可能です。

委任状が必要なケースか判断に困られた場合は、お手数ですが
下記の問い合わせ先までご相談ください。

委任状の様式（いずれもクリヤーポケットに綴じてあります）

◎浜田市長あて委任状　死亡に関する手続き用 市役所用

年金手続きを行う委任状については、定められた様式があります。年金事務所用
の委任状は、市役所保険年金課で配布または年金機構のホームページからも印刷
できます。
また、任意の様式でも要件を満たしていれば、使用できます。

◎日本年金機構あて委任状 年金事務所用
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相続登記に必要な書類について

Ζ注禈錞傴걉

・被相続人（亡くなられた人）の出生から死亡までの連続した戸籍・除籍謄本
・相続人全員の戸籍謄本または抄本
・被相続人の戸籍の附票または除かれた住民票の写し
　☆戸籍謄本等は本籍地の市区町村役場に請求

Η攐㲊ס注禈☔ֿ注禈㕙⺬

・遺産分割協議書
　☆相続人間で協議して作成（印鑑証明書付）
・遺言書
　☆自筆遺言書の場合は、家庭裁判所で検認手続が必要です。
・特別受益証明書
　☆特別受益者である相続人が作成（印鑑証明書付）
˥┕鋗ֿי⪑ח䑒釐עכױ؆ն注禈ס䎬䛜יזמ䑒釐סַםך

նױֵ

Θ⛨䢥錞伺傴⛨妨烨⫝ס

・新たに所有者となる相続人の方のみ。

Ι㍾㲊鞲榤鍐❫鵟湳傴璡

・相続登記を申請される当該年度のものが必要です。

Κסא☽䑒釐סם

・登記申請書
・相続関係説明図
・登録免許税

注禈氧鋗ס䣆禈עיַחמյֽ 鲣ׂס嫎傴㚖מ❣갔ֿכ׆⺎耆ךն

嫎傴㚖מ꞊עכ׆յ㼖劮洈嫎傴㚖⚡ךױゖַ⺬ַדׂն

ԅ �     �   �    

松江地方法務局浜田支局
☎ 0 8 5 5 - 2 2 - 0 9 5 9

䑒釐ם傴걉
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相続税についてのお知らせ

　相続税は、個人が被相続人（亡くなられた人のことをいいます）から相続などに
よって財産を取得した場合に、その取得した財産に課される税金です。
　被相続人から相続などによって、財産を取得した人それぞれの課税価格の合計額

（相続財産等の合計額）が、遺産に係る基礎控除額を超える場合、その財産を取得し
た人は、相続税の申告をする必要があります。

　相続税の申告をする必要がある場合には、相続の開始があったことを知った日
（通常の場合は、被相続人が亡くなられた日）の翌日から10か月以内に、税務署に申
告と納税をする必要があります。

　国税庁ホームページ（https://www.nta.go.jp）には、相続税の概要を
説明したリーフレットや相続税の具体的な計算方法、特例の内容、申告書の
記載内容など、様々な情報を掲載しています。
　また、よくある質問を集めた税に関するインターネット上の相談室րؠشذ
。ցもご利用いただけます٭ئ٤ؓت

鹦榤➟מ㓹灄䫜ꢜ갮��┒⫃��┒⫃���嫎㲊注禈☔ס丗�

鎋ֽׂ湳ַגםמ亠עյ域ס注鐶猜璡ׇ⮵榫ַׂדն

㎁爑䇳ٌة٭ًّ٭

　相続税に関して、一般的な相談を希望される場合は、電話相談センターを
ご利用ください（最寄りの税務署【浜田税務署：0855-22-0360】に電話し
ていただき、自動音声に従って「1」を選択した後、相談内容に応じて番号

（相続税の相談の場合は「3」）を選択してください）。

꧅鎇注鐶٭ذ٤ج

　税に関する相談や申告書の代理作成等の税理士業務は、有償・無償を問
わず、税理士、税理士法人以外の者が行うことはできません（注）。
　税理士等をお探しの方は、日本税理士会連合会ホームページ内ր爑杼㚖
䗯㕔吾碟عؕئց（https://www.zeirishikensaku.jp）で、税理士等の検
索が可能となっています。
（注）弁護士（弁護士法人）は、所属弁護士会を経由して国税局長に業務を行う旨を通知すること

により、税理士業務を行うことができます。

爑杼㚖䗯㕔吾碟عؕئ
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　自動音声によりご案内いたします。税金に関する一般的なご質問やご相談の方は「1」を選択した後、
相談内容に応じて番号を選択すると「電話相談センター」につながり、職員が相談をお受けします。

税務署の電話番号等一覧

島根県

税務署名 所　　在　　地 電話番号 管轄地域

松　江

大　東

出　雲

石見大田

浜　田

益　田

西　郷

0852-21-7711

0854-43-2360

0853-21-0440

0854-82-0980

0855-22-0360

0856-22-0444

08512-2-0350

松江市、安来市

雲南市、仁多郡、飯石郡

出雲市

大田市

浜田市、江津市、邑智郡

益田市、鹿足郡

隠岐郡

松江市向島町134番10
（松江地方合同庁舎）

雲南市大東町飯田86番7号

出雲市塩冶善行町13番地3
（出雲地方合同庁舎）

大田市大田町大田イ289番地2

浜田市殿町1177番地

益田市元町12番11号

隠岐郡隠岐の島町城北町55番地
（隠岐の島地方合同庁舎）
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くらしのサービスガイド

内　容 日　時 場所・連絡先

相談窓口 内  容 電話番号 受付時間等

法律相談（要予約）

相続・遺言・任意後見・
離婚給付（養育費など）・
その他各種契約等公証
法律相談（要予約）

外国人に関する無料法律
相談（要予約）
・外国人に関する一般
 相談もあります。

消費生活相談

登記無料相談（要予約）

毎週金曜日
10：00～12：00　
13：00～16：00

月～金曜日
9：00～21：00
土曜日（コールセンターのみ）
9：00～17：00

月～金曜日
9：00～17：00

月～金曜日
9：00～16：30
原則　第4日曜日
10：00～15：00

第4水曜日 13：00～16：00 

（一般相談）
月～金曜日　9：00～17：00

月～金曜日
10：00～15：00

市役所北分庁舎1階
石見法律相談センター
TEL：22-4514

法テラス島根
TEL：050-3383-5500
コールセンター
TEL：0570-078-374

法テラス浜田法律事務所
TEL：050-3383-0026

いわみーる2階　浜田公証役場
TEL：22-7281

島根県立大学内
（財）しまね国際センター西部支所
TEL：28-7990

市役所本庁舎2階
消費生活相談室
TEL：23-3160

月・水・金曜日
9：00～16：00

松江地方法務局 浜田支局
TEL：22-0959

行政・人権相談 毎週水曜日
10：00～12：00
13：00～15：00

市役所本庁舎1階 市民相談室

人権相談 月～金曜日
8：30～17：15

松江地方法務局　浜田支局
TEL：22-0959

交通事故相談
交通事故相談員による
無料相談

自死遺族専門相談ダイヤル
（島根県立心と体の相談センター）

自死遺族自助グループ
｢しまね分かち合いの会・虹｣

月曜～金曜8：30～17：15
（祝日、年末年始は除く）個別相談 0852-21-2045

24時間遺族に
よる相談

090-4692-5960

毎週水曜日
9：00～12：00
13：00～16：00

浜田合同庁舎1階
島根県交通事故相談所 浜田相談室
TEL：29-5563

法トラブルに関する
情報提供

法テラス

法律相談（要予約）
法テラス

自死遺族に関する相談

※祝日の場合は、各連絡先にお問い合わせください。
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発　　　行　浜田市

編集／制作　株式会社鎌倉新書

発　行　年　令和7年4月作成

●本冊子は、冊子内に広告を掲載している企業の協賛により市に寄

贈されています。

●広告主及び広告内容を浜田市が推奨するものではありません。広

告内容に関する質問は、直接広告主へお問い合わせください。

●行政の業務に関するお問い合わせは、浜田市役所各担当課までお

問い合わせください。

※掲載内容は、令和 7 年 4 月現在のものです。発行後、制度改正な

どにより、内容が変更になる場合もありますのでご了承ください。




