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令和●年度 浜田市地域包括支援センター 事業報告 
社会福祉法人 浜田市社会福祉協議会 

 

3．地域包括支援センターの重点取り組み事項 
 

 ⑶ 

①相談受付・対応実績 

  ＊受付件数 

受付件数 

① 来所 

② 訪問 

③ 電話 

④ メール、その他 

相談者の内訳 

① 本人 

② 家族・親族 

③ ケアマネジャー 

④ 行政 

⑤ 民生委員 

⑥ 地域住民 

⑦ 高齢者福祉分野以外の機関 

内

訳 

病院・薬局等 

警察 

その他 

⑧ その他 

新規・継続の内訳 

① 新規（一旦、対応が終結となっているものも含む） 

② 継続 

対応の内訳 

① 相談のみ 

② 継続支援 

③ 他機関へのつなぎ 

 

 ＊対応件数 

対応件数 

① 電話による対応 

② 訪問や同行訪問による対応 

③ その他（メールやファックス他） 

 

⑷ 

  ①外部関係会議への出席  ●回 

① 民生児童委員協議会定例会 

② 地域ケア会議（浜田市主催） 

③ 地域密着型サービス事業所運営会議 

④ 石見成年後見センター定例会 

⑤ ケアプラン指導研修連絡会 

⑥ 認知症初期集中支援チーム会議 

⑦ 浜田市消費者安全確保地域協議会 

⑧ 浜田市・社協包括連絡会 

⑨ 浜田市・浜田市社協・西部県民センター連絡会 

⑩ 県包括支援センター連絡会 

資料 7－1 「修正版」 



 2 / 2 

⑪ 介護予防評価支援検討委員会 

⑫ 困難女性及び DV 被害者等支援ネットワーク会議 

⑬ 生活支援体制整備事業一層協議体 

⑭ 医療機関との合同の事例検討会や勉強会 

⑮ その他（地域包括口腔ケア会議・地域包括ケア推進連絡会・居宅部会等） 

 

4．受託業務別事業報告 
 ①総合相談事業（本センター・サブセンター別／実件数） 

 浜田 金城 旭 弥栄 三隅 合計 

介護に関すること（介護保険に関す

ること含む） 
      

介護予防・生活支援サービスに関す

ること 
      

医療に関すること       

認知症に関すること       

権利擁護に関すること       

介護者の離職防止に関すること       

その他       

合計       

そ
の
他
の 

内
訳 

在宅サービスに関すること       

住まいや施設に関すること       

上記に含まれないもの       

 

 ②権利擁護事業 

  権利擁護に係る相談対応・利用支援実件数  ●件 

 

 ③介護予防ケアマネジメント 

  ＊予防プラン作成件数（総数） 

  直営分 
委託分 合計 

相談員対応 プランナー 合計 

介護予防支援      

介護予防ケアマネジメント      

合計      

  ＊プランチェック対応件数  ●件 

 

④包括的・継続的なケアマネジメント 

  介護支援専門員及び介護保険事業所への支援 

  ＊居宅介護支援事業所間の連携を図る「居宅部会」の開催 

  ＊困難事例として相談を受けた実件数  ●件 

＊困難事例に対する地域ケア会議の開催  ●回 

 うち、市の地域ケア会議に地域課題を報告した件数  ●回 

  ＊困難事例等への同行訪問や助言等の支援実施 

  

 

 


